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1. ATIVIDADES

Promover e gerenciar treinamentos, nas areas Administrativas e Assistenciais, visando proporcionar
oportunidades, para o continuo desenvolvimento pessoal e intelectual dos Colaboradores;

Avaliar os treinamentos realizados;

Analisar e monitorar os indicadores (Horas de Treinamento Global e Horas de Treinamento
Assistencial);

Participar dos eventos sociais, promovidos pela Unidade.

2. INDICADORES

Horas de Treinamento Global

Horas de Treinamento Global - UPA 3

Marnic Rodrigues de Mesguita
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- Resultade -+ Meta

O indicador de Horas Treinamento Global estabelece uma relagado entre o numero total de
horas de treinamento disponibilizadas, o numero de profissionais treinados e o numero de
colaboradores ativos no periodo, com excecao dos afastados e de férias. A meta estabelecida é de
1:30 (uma hora e trinta minutos) horas/homem, por més.
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Em maio, o IPCEP contou com 157 colaboradores ativos no periodo registrados na UPA-
Penha 24h, excluindo os profissionais terceirizados.

No més de maio, foram realizadas 526 horas e 45 minutos de treinamentos global, gerando
um indicador de 03 horas 21 minuto e 18 segundos de treinamento por colaborador.

No periodo em analise, a meta estabelecida foi atingida, devido o aumento do numero dos
treinamentos e participacdo das equipes.

Horas de Treinamento Assistencial

Horas de Treinamento Assistencial - UPA 4

Marnio Rodrigues de Masguits
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-# Resultado -+ Meta

O indicador Horas de Treinamento Assistencial estabelece uma relagdo entre os numeros de
horas disponibilizadas de treinamento, diretamente relacionado a assisténcia ao paciente, o numero
de profissionais treinados e o numero de colaboradores ativos, no periodo. A meta estipulada para
este indicador é 1:00 (uma hora) horas/homem, por més.

Em maio, o IPCEP contou com 120 colaboradores ativos no periodo registrados na UPA-
Penha 24h, excluindo os profissionais terceirizados
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No més de maio, foram realizadas 497 horas de treinamentos na area assistencial, gerando
um indicador de Treinamento Assistencial, no periodo, de 04 horas 08 minutos e 30 segundos de
treinamento.

No periodo em analise, a meta estabelecida foi atingida, devido o aumento do numero dos
treinamentos na area assistencial e participagao das equipes.

Plano de Educacdo Permanente

Soma do numero de atividades realizadas/Soma do niumero atividades programadas no
meés

A organizagdo dos treinamentos realizados buscou atender a previsao realizada pelos
gestores no PAT- Planejamento Anual de Treinamento de 2023.

Os 3 (trés) treinamentos programados foram realizados, de acordo com o planejamento para
maio, tivemos 100% de cumprimento do PAT- Planejamento Anual de Treinamento.

Plano de Educagio Permanente - UPA (META G4) 5
Marnic Rodrigues de Mesguita
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Andlise do Resultado: No periodo em andlise, a meta estabelecida foi alcangada, pois, dos 3
treinamentos programados para o més de maio, todos foram executados na unidade da UPA-Penha 24h,
pode-se analisar as ac¢les realizadas de uma forma positiva, viabilizada em raz8o da realizacdo dos

treinamentos.

Comentario: O setor tem realizado o trabalho de maneira satisfatoria, devido a ades&o das equipes e dos
setores, principalmente pela estratégia de utilizar “multiplicadores”, que s@o profissionais do proprio setor

envolvido, para ministrar os treinamentos técnicos e normativos.

Acdes: Reforcar o calendario de treinamentos, alcancando mais facilitadores de treinamento, bem como
as principais necessidades da unidade, promovendo treinamentos Gteis e necessarios a prestacao do servico

saude.

3. SINTESE DOS TREINAMENTOS
e Total Geral de Treinamentos Internos = 53
e Total Geral de Treinamentos Externos =0
e Total Geral de Participagdo = 576
e Carga Horéria Global = 526:45:00
e Carga Horéria Assistencial = 437:00:00

e Numero de Capacitacdo em Protocolos de Seguranca do Paciente: 17

Ressalto que, ao analisar esse resultado, vale considerar que um mesmao profissional pode ter participado
de mais de uma ac¢éo educativa, inclusive no processo de multiplicacéo de conteudo.
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4. PENDENCIAS

Permanecer que todos os setores (Assistenciais e Administrativo) treinem suas equipes, bem como
participem dos eventos sociais, palestras.
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SETOR TREINAMENTOS INTERNOS CLOBAL
GLOBAL
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA E DO BUNDLE DE 900100 900100
CVCEVD
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA DE INDICADOR DA o o
DUALIDADE 9:00:00 9:00:00
FLUXO DE INTERNAGAO E ALTA (INCLUSAO E RETIRADA DOS o -
PACIENTES TI-MED) SR -
COMUNICAGAO EFETIVA 9:00:00 9:00:00
ROTINAS ORGANIZACIONAIS DO SETOR 9:00:00 9:00:00
IDENTIFICAGAO DO PACIENTE 9:00:00 9:00:00
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA E DO BUNDLE DE 1500100 1500:00
CVCEVD
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA DE INDICADOR DA o o
QUALIDADE 15:00:00 15:00:00
FLUXO DE INTERNAGAO E ALTA (INCLUSAO E RETIRADA DOS - -
ACIENTES TLMED) 15:00:00 15:00:00
COMUNICAGAO EFETIVA 15:00:00 15:00:00
ROTINAS ORGANIZACIONAIS DO SETOR 15:00:00 15:00:00
IDENTIFICAGAO DO PACIENTE 15:00:00 15:00:00
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA E DO BUNDLE DE 180000 1800100
CVCEVD
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA DE INDICADOR DA - -
DUALIDADE 18:00:00 18:00:00
FLUXO DE INTERNAGAO E ALTA (INCLUSAO E RETIRADA DOS o o
PACIENTES TI-MED) TEHIDT TEHDTY
COMUNICAGAO EFETIVA 18:00:00 18:00:00
ENFERMAGEM ROTINAS ORGANIZACIONAIS DO SETOR 18:00:00 18:00:00
IDENTIFICAGAO DO PACIENTE 18:00:00 18:00:00
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA E DO BUNDLE DE 16:00:00 16:00:00
CVCEVD
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA DE INDICADOR DA ", ",
DUALIDADE 16:00:00 16:00:00
FLUXO DE INTERNAGAO E ALTA (INCLUSAO E RETIRADA DOS o, oo,
ACIENTES LD, 16:00:00 16:00:00
COMUNICAGAO EFETIVA 16:00:00 16:00:00
ROTINAS ORGANIZACIONAIS DO SETOR 16:00:00 16:00:00
IDENTIFICAGAO DO PACIENTE 16:00:00 16:00:00
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA E DO BUNDLE DE 1600100 1600:00
CVCEVD
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA DE INDICADOR DA o o
QUALIDADE 16:00:00 16:00:00
FLUXO DE INTERNAGAO E ALTA (INCLUSAO E RETIRADA DOS o o
PACIENTES TI-MED) A AHDT
COMUNICAGAO EFETIVA 16:00:00 16:00:00
ROTINAS ORGANIZACIONAIS DO SETOR 16:00:00 16:00:00
IDENTIFICAGAO DO PACIENTE 16:00:00 16:00:00
PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA E DO BUNDLE DE 50000 500:00
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PREENCHIMENTO CORRETO DA PLANILHA DE INDICADOR DA

SUS

QUALIDADE 5:00:00 5:00:00

FLUXO DE |NTERNA(:F,,A/i)(:||£Eﬁlﬂzl?S (_II'I;I-C,\:/ILEUDS)AO E RETIRADA DOS 5:00:00 5:00:00
COMUNICAGAO EFETIVA 5:00:00 5:00:00

ROTINAS ORGANIZACIONAIS DO SETOR 5:00:00 5:00:00
IDENTIFICAGAO DO PACIENTE 5:00:00 5:00:00

NR 32 3:00:00 0:00:00

PERCEPGAO DE RISCO 3:00:00 0:00:00

DESCARTE ADEQUADO DE MATERIAL PERFUROCORTANTE 2:00:00 2:00:00
DESCARTE ADEQUADO DE MATERIAL PERFUROCORTANTE 1:30:00 1:30:00
PERCEPGAO DE RISCO 3:00:00 0:00:00

SESMT NR 32 1:30:00 0:00:00
NR 32 2:00:00 1:00:00

PERCEPGAO DE RISCO 2:00:00 1:00:00

PERCEPCAO DE RISCO 4:30:00 1:00:00

SINALIZAGAO DE EMERGENCIA E PONTO DE ENCONTRO 4:00:00 0:00:00

DESCARTE ADEQUADO DE MATERIAL PERFUROCORTANTE

METAS INTERNACIONAIS DE SEGURANGCA DO PACIENTE

METAS INTERNACIONAIS DE SEGURANCA DO PACIENTE

METAS INTERNACIONAIS DE SEGURANCA DO PACIENTE

METAS INTERNACIONAIS DE SEGURANCA DO PACIENTE

ARMAZENAMENTO ADEQUADO DE LIXO

COMUNICAGAO EFETIVA
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Levantamento de Necessidade de Treinamento

- ldentificagdo do Treinamento
Treinamento Pretendldo{/‘[W‘%’ hC NIO Cezet JO el Mf O BT L

Responsavel: 2 O{/,W hatans et A sl—f
Matricula: Setor: _UPA

_Identificacdo de Problemas e Causas

Rotividade de profissional

'Treinamentos ciclicos

W Ne WW”‘LI%‘% g MM%%@ Ote Eticeid |-
2>

: Idatmm«;lo dos Funclonirloo Destinados a Treinamento
8 ~Nome _ _Cargo
Enfeme|ros

'Tecnicos de enfermagem

Resultados Pretendidos com o Treinamento

Melhoria nos processos

Setor Re:
pataod s M
Joﬂ_)‘m‘c"

'.‘l.
- »@\
rRM\sb

Assinatura | \ Assimaturz

i ~ Diretoria de Area ]

| Data: /

M0 Rcarco
D('
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Plano de Aula
»tww X

Data: "¢ 2
Horario Previsto: Durante o plantdo

Local de Realizagao: In loco

Lrstn AL e 1O LOLUL IO pD Lo Lec@o~
Especificos: -

g Gl Al

Prtocolos. fluxos e POP.

J
Modelo adaptado do Plano de aula por BORDENAVE, J. | PEREIRA A Tstratésias de ensino dprendizagem. 4. Ed., Petropolis”Vozes, 1986. Bibliografia
relevante a area de ensino e estratégias de promogao a salide com aplicabilidade atual. RicardQ de Oliveira Men rientagao técnica NEP)
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Levantamento de Necessidade de Treinamento

__ldentificagéo do Treinamento ;
Trelnamento Pretendido: /’/L&&Y\ W n<en. 7‘7 AU O K[/ //((Wz/vr W < Al

Responsével.b{g;/w ez /v - A A 4 AP

Matricula: Setor: _UPA
___Identificag@o d= Problemas e Causas

Rotividade de profissional

Treinamentos ciclicos

~ Quantificagdo dos Problemas (ocorréncias de causas)
/{M/Z Y)DW{/V\C/MW\:M%% MMW{%AQ Depnvplee ple
NC < CVDH |

ntificacdo dos Funcionarios Destinados a Treinamento
2 fﬂm o | - + NP B i : a"go

Enfemeiros

Tecnicos de enfermagem

~ Resultados Pretendidos com o Treinamento

Melhoria nos processos

Setor Responsavel ] ~ Diretoria de Area
Data: O?/ / 11 / 2R ;’Data: / /

| 799 | 5 Ricardo Lopesla
‘ Diretor GEl -
| ' : Complexo ES8 ha
L Assinatura - | i | CRMA%gﬁ%ur 5 |

N
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E Gv Secretarla de A
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Plano de Aula

Publico Alvo: Enfermeiros e tecnicos de enfermagem
Data: )" 0
Horario Previsto: Durante o plantao

Local de Realizagao: In loco

Falhas durante o processo

Geral: Melhoria dos processos

Otr trn LA W OO FE Jfrfinre 2P0 o
et b < < L8

Especificos:

&MMV‘W'@ UL i polnn 20 o fJlgpmotin
A ce <« c#b

Estos casos, slide, notebook, treinamos ludicos. o

Avaliacdo rotineira dos treinamentos aplicados com perguntas e avaliacdes.

Protocolos, fluxos e POP.

Complexo Esiglua-A
CRM 52089

Modelo adaptado do Plano de aula por BORDENAVE, J. : PL=IIRA, A, Estalegias de ensino apr |zagem 4. Ed., P is: Vozes, 1986. Bibliografia
relevante a area de ensino e estratégias de promogao a saudemmuﬂ‘ cabilidade atual. Ricardo de leneses (orientagao técnica NEP)
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Levantamento de Necessidade de Treinamento

Identificagio do Treinamento

Treinamento Pretendido: ARMAZENAMENTO DE LIXO ADEQUADO
———~<=0NANENTO DE LIXO ADEQUADO

Responsavel: MARCIO CAMACHO E DILMA

Matricula: 007648 Setor: _SERVICOS DE HIGIENE E LIMPEZA
T —
Identificagdo de Problemas e Causas
Correto descarte de residuos infectantes encontra embasamento na Resolugdo Anvisa de numero 306 de 2004
i
Quantificagio dos Problemas (ocorréncias de causas)
CLASSIFICAR TIPO DE LIXO POR GRUPOS

DESCARTE ADEQUADO DE LIXO
ARMAZENAMENTO ADEQUADO DO LIXO

Identificagio dos Funcionarios

Destinados a Treinamento
Nome
DANIELE PEREIRA

Ca
RUTE DA SILVA ALVES “
MARCIA REGINA TEIXEIRA “
__
MARIA NILZA DA SILVA ALEXANDRE
Resultados Pretendidos com o Treinamento
SEGUIR OS PROTOCOLOS ESTABELECIDOS PELO MINISTERIO DA SAUDE E SES.

Setor Responsavel Diretoria de Area

\

Data: 20 /05 /2023 .o Lamachu puse: Bt } ;
68\
\jP A - Penh?
N . ol

Assinatura Asginatura

)

FOR-NEP-004 Versao: 01

i iro /RJ - CEP 21070-061
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Plano de Aula

ARMAZENAMENTO DE LIXO ADEQUADO

Publico Alvo: EQUIPE DE SERVICOS DE HIGIENE E LIMPEZA DA UPA PENHA

Data: 20/05/2023
Horario Previsto: PERIODO DIURNO E NOTURNO

Local de Realizagao: UPA PENHA

Justificativa para o tema_

Correto descarte de residuos infectantes encontra embasamento na resolugdo Anvisa de nimero 306 de 2004.

Geral: Classificar tipo de lixo por grupos, descarte adequado de lixo e o armazenamento adequado do lixo.

Especificos: - Intensificar agdes especificas de utilizagdo e desperdicio entre os colaboradores;
- Promover a integrac¢3o profissional com intuito de melhorar o desempenho pessoal e em grupo
dos resultados dos servigos prestados.

‘ i

Definigdo, principios, formas, utilizagao;

Encontros tedrico praticos e dinamica de grupos.

 Recursos Didaticos

Recursos tecnologlcos e materlal para dmamlca

T T e

Observagdo e acompanhamento

_ Referéncias (minimo de trés e maximo cinco) A G o

Seguir protocolos estabelecidos pelo Ministério da Saude e SES

Marcio ¢m/;uf/:u Touson
Cogrd. /Adm.
7648
UP A - Penha

Modelo adaptado do Plano de aula por BORDENAVE, J. ; PEREIRA, A. Estratégias de ensino aprendizagem. 4. Ed., Petropolis: Vozes, 1986. Bibliografia
relevante a area de ensino e estratégias de promogao a salde com aplicabilidade atual. Ricardo de Oliveira Meneses (orientagdo técnica NEP)
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Rio de Janeiro, 05 de junho de 2023

MARNIO RODRIGUES DE MESQUITA
COORDENADOR
NEP- Nucleo de Educacdo Permanente
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